1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Relatii publice
2026-2027

Universitatea Nationala de S$tiinta si Tehnologie
POLITEHNICA Bucuresti

Facultatea de Teologie, Litere, Istorie si Arte

1.1 Institutia de invatdmant superior

Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie

POLITEHNICA Bucuresti

1.2 Facultatea

Teologie, Litere, Istorie si Arte

1.3 Departamentul

Limbi Straine Aplicate

1.4 Domeniul de studii universitare

Limbi Moderne Aplicate

1.5 Programul de studii universitare

Limbi moderne aplicate ( engleza; franceza)

1.6 Ciclul de studii universitare Licenta
1.7 Limba de predare Roména
1.8 Locatia geografica de desfasurare | Pitesti

a studiilor

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Relatii publice

2.2 Titularul/ii activitatilor de curs

Lect. univ. dr. Adriana Pantoiu

2.3 Titularul/ii activitdtilor de seminar /
laborator/proiect

2.4 Anul de IIT 2.5 Semestrul
studiu

I |2.6. Tipul de
evaluare

\Y%

2.7 Statutul
disciplinei

Fac.

2.8 Categoria C
formativa

2.9 Codul disciplinet

P.23.L.I1I.Fac.286

3. Timpul total (ore pe semestru al activitatilor didactice

3.1 Numar de ore pe sdptdmana 2 Din care: 3.2 curs | 2

33

seminar/laborator/proiect

3.4 Total ore din planul de invatamant] 28 | Din care: 3.5 curs | 28

3.6

seminar/laborator/proiect

Distributia fondului de timp ore
Studiul dup@ manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate. 2
Pregétire seminarii/ laboratoare/proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutorat

Examinari 4
Alte activitati (dacd existd): -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2




Universitatea Nationala de S$tiinta si Tehnologie
POLITEHNICA Bucuresti

Facultatea de Teologie, Litere, Istorie si Arte

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de rezultate ale Tnvatarii Cunostinte  generale  privind  comunicarea
interpersonald, institutionald si organizationala,
dobandite in cadrul disciplinelor de specialitate
studiate anterior.

5. Conditii necesare pentru desfasurarea optima a activititilor didactice (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a Activitatea de curs se va desfasura intr-o sald dotatd cu videoproiector si
cursului computer, tabla interactiva

5.2 de desfasurare a
seminarului/laboratorului/
proiectului

6. Obiectiv general

Disciplina Relatii publice, studiatd in cadrul programului de studii Limbi Moderne Aplicate
(engleza;franceza), urmareste familiarizarea studentilor cu conceptele, principiile si practicile fundamentale
ale comunicarii institutionale si ale relatiilor publice, precum si dezvoltarea capacitatii de a analiza, proiecta
si gestiona mesaje si activitati de comunicare adaptate diferitelor categorii de public. Disciplina contribuie la
formarea competentelor necesare comunicdrii profesionale in contexte organizationale, institutionale si
interculturale, relevante pentru activitatea absolventilor programului.

Obiective cognitive:

e cunoasterea si intelegerea conceptelor fundamentale din domeniul relatiilor publice si al
comunicdrii institutionale;

e identificarea principalelor modele, strategii si tehnici utilizate in activitatea de relatii publice;

e intelegerea rolului mass-mediei si al comunicarii publice In construirea imaginii organizationale;

e cunoasterea principiilor comunicarii de criza si a mecanismelor de gestionare a relatiei cu presa.

Obiective procedurale

e aplicarea conceptelor si tehnicilor de relatii publice in analiza unor situatii concrete de comunicare;
e claborarea si evaluarea unor produse specifice domeniului (comunicate de presd, mesaje
institutionale, prezentari publice);

e dezvoltarea capacitatii de planificare si organizare a activitatilor de comunicare si promovare
institutionala;

e utilizarea adecvata a strategiilor de comunicare in contexte profesionale si interculturale.

Obiective atitudinale
e dezvoltarea responsabilitatii profesionale si a respectdrii principiilor etice ale comunicarii
publice;
e cultivarea spiritului critic in analiza mesajelor mediatice si institutionale;
e cooperarea eficientd In activitdti de grup si proiecte de comunicare;
e valorizarea comunicarii ca instrument de construire si mentinere a relatiilor profesionale si
sociale.
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7. Rezultatele invatarii
Competentele asociate rezultatelor invatarii disciplinei Relatii publice sunt:

CT1. Gandeste creativ si inovativ. (I ECTS)
CT2. Respecta codul de conduita etica. (I ECTYS)

C9. Studentul/Absolventul identificd modul in care se combina cunostinte din mai multe domenii, inclusiv integrarea
teoriilor si metodelor diferite.
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A9. Studentul/absolventul desfasoara activitati de cercetare dincolo de limitele disciplinare si functionale.
A10. Studentul/absolventul aplica principiile etice si regulile de conduita profesionald in activitatile desfasurate la
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RA9. Studentul/absolventul aplica principii de responsabilitate sociald in proiectarea si desfagurarea cercetarii

of“ interdisciplinare in autonomie sau echipa, asigurand utilizarea eficienta a resurselor si generarea de rezultate
R o |relevante.
= é‘ RA.10. Studentul/absolventul actioneaza autonom, respectand codul de conduitd eticd si valorile profesionale
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8. Metode de predare

In activitatea de predare a disciplinei Relatii publice se vor utiliza metode didactice adaptate
specificului domeniului comunicarii si nevoilor de formare ale studentilor din cadrul programului Limbi
Moderne Aplicate.

Metodele expozitive vor facilita introducerea conceptelor fundamentale, a terminologiei de
specialitate si a principalelor modele teoretice din domeniul relatiilor publice si al comunicarii institutionale.
Prelegerile vor fi sustinute cu ajutorul prezentarilor multimedia, al exemplelor din practica organizationala si
al materialelor audio-vizuale relevante.

Metodele conversativ-interactive, precum discutiile dirijate, dezbaterile si analiza critica a unor
situatii de comunicare, vor stimula participarea activa a studentilor si dezvoltarea capacitatii de argumentare
sl interpretare a fenomenelor de comunicare publica.

Metodele bazate pe actiune vor include exercitii de redactare a mesajelor de tip institutional, simulari
de situatii de comunicare profesionala, realizarea si sustinerea de prezentdri si elaborarea unor referate
tematice. Aceste activitati urmaresc dezvoltarea competentelor de comunicare profesionald, de analiza
critica si de lucru in echipa.
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9. Continuturi

CURS

Capitolul Continutul Nr.
ore

1. Notiunea de relatii publice. 2

2. Comunicarea. Definitie. Concept 2

3. Comunicarea verbald. Comunicarea non-verbala. 2

4. Tipuri de comunicare 2

5. Conferinta de presa — aplicatii practice 2

0. Comunicatul de presa — aplicatii practice 2

7. Mesajul audiovizual in relatiile publice 2

8. Evaluare periodica 2

9. Relatia cu presa 2

10. Comunicarea cu presa in timpul crizei 2

11. Comunicarea pentru radio si televiziune 2

12. Imaginea. Carisma. Influenta personala 2

13. Strategii si tactici specifice relatiilor publice 2

14. Purtatorul de cuvant 2
TOTAL 28

Bibliografie minimala:

e OBADA, Daniel-Rares; FARTE, Gheorghe-Ilie, 2024, Principiile si managementul relatiilor publice,
Editura Tritonic, Bucuresti.

e DORTIER, Jean-Francois (coord.), 2016, La Communication. Des relations interpersonnelles aux
réseaux sociaux, Editions Sciences Humaines, Auxerre.

e STAVRE, lon, 2011, Comunicare audiovizuala, Editura Tritonic, Bucuresti.

e DRAGAN, Ioan, 2007, Comunicarea. Paradigme si teorii, Editura Rao, Bucuresti.

Bibliografie suplimentara:

¢COMAN, Cristina, 2001, Relatiile publice. Principii si strategii, Editura Polirom, lasi.

e COMAN, Cristina, 2000, Relatiile publice si mass-media, Editura Polirom, lasi.

¢ JOUVE, Michele, 2005, Comunicarea. Publicitate si relatii publice, Editura Polirom, Iasi.

e POP, Doru, 2003, Introducere in teoria relatiilor publice, Editura Dacia, Cluj-Napoca.

e POPESCU, Georgiana, 2009, Comunicarea non-verbala in societatea actuala, Editura Universitatii din
Pitesti.

e POPESCU, Georgiana, 2011, Relatii publice si comunicare, Editura Tiparg, Pitesti.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 10.3 Pondere din
evaluare nota finala
10.4 Curs Participarea activa si constanta la Activitate 30%
activitatile didactice, relevanta interactivi la curs
interventiilor si capacitatea de a utiliza
adecvat terminologia specifica relatiilor
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publice in cadrul discutiilor si
aplicatiilor propuse.

Nivelul de intelegere si aplicare a
conceptelor fundamentale privind
comunicarea institutionala, relatiile
publice si strategiile de comunicare
organizationala.

Evaluare periodica

20%

Calitatea si coerenta
referatului/proiectului, reflectate in
corectitudinea informatiilor utilizate,
capacitatea de analiza si argumentare,
precum si 1n utilizarea adecvata a
terminologiei de specialitate.

Referat / proiect
individual sau in
echipa

30%

Nivelul de integrare si valorificare a
cunostintelor dobandite pe parcursul
semestrului, demonstrat prin
formularea unor raspunsuri corecte,
coerente si argumentate asupra temelor
studiate.

Verificare finala

20%

10.5

Seminar/laborator/proiec

10.6 Conditii de promovare

Promovarea disciplinei presupune obtinerea a minimum 50% din punctajul total aferent activitatilor de
evaluare, precum si demonstrarea capacitatii de a utiliza corect conceptele si terminologia specifice relatiilor
publice, de a analiza si interpreta situatii de comunicare institutionald si organizationala si de a aplica
principiile si tehnicile fundamentale ale comunicarii publice in contexte profesionale specifice programului
de studii Limbi Moderne Aplicate.

Data completarii
3.06.2023

Data avizarii in
departament
23.06.2023

Data aprobarii in
Consiliul Facultatii
23.06.2023

Titular de curs
Lect. univ. dr. Adriana Pantoiu

Titular(ii) de aplicatii
Lect. univ. dr. Adriana Pantoiu

Director de departament
Conf.univ.dr. Laura Citu

Decan

Conf.univ.dr. Constantin Augustus Barbulescu




